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POLÍTICA DE LA ORGANIZACIÓN 
 

“En Defensa de las Buenas Ideas” 
“Vuestros sueños, nuestros retos” 

Fecha: Octubre 24 
NUESTROS VALORES: 

 Enfoque al Cliente (tanto externo como interno) 
 Calidad total 
 Compromiso con la sostenibilidad, el medio‐ambiente y el entorno 
 Excelencia en el Servicio 
 Innovación e interacción con Clientes, Prescriptores y Proveedores 
 Procesos organizativos sólidos, fiables y compartidos 
 Trabajo en equipo 
 Respecto por los valores y principios incluidos en el PACTO MUNDIAL 
 Las personas. La integridad personal, es nuestra clave de la confianza 
 Implicación. Desde el liderazgo – con el ejemplo 
 Fomentar el ingenio, la creatividad y el esfuerzo 
 Actitud proactiva ante los retos a que nos enfrentemos 
 Sentido de pertenencia a Dynamobel 

 
NUESTRO RETO PRINCIPAL: 
Conseguir una empresa rentable y sostenible, con el fin de sustentar la organización en el futuro, para ello debemos: 
 

 Mantener una constante evolución con foco en nuestros mercados principales, para dar soluciones integrales 
e integradas en el mundo de la oficina y el interiorismo. 

 Ser referentes en el mercado nacional e internacional (en el que trabajamos), por aportar un diferencial en 
producto, servicio y calidad. 

 Superar las expectativas del mercado con una oferta novedosa, global y personalizable: producto de prestigio 
al alcance de muchos de nuestros potenciales Clientes. 

 
NUESTROS OBJETIVOS PRINCIPALES: 
Nuestro  propósito  es  ir más  allá,  un  paso  por  delante,  orientando  los  recursos  disponibles  a  la  satisfacción  de  las 
necesidades  actuales  y  futuras  de  nuestros  clientes  y  demás  grupos  de  interés,  de manera  ágil  y  eficiente  en  un 
mercado muy cambiante. 
La satisfacción del cliente interno y externo pretendemos conseguirla: 
 

 Creando valor, erradicando las ineficiencias ágilmente en toda la cadena de suministro. 

 Trabajando tenazmente en equipo con compromiso, implicación y proactividad. 

 Desde el respeto y la transparencia, con confianza, ética y profesionalidad. 

 Respetando el Medio ambiente, trabajando dentro del marco de la sostenibilidad y siendo un referente para 
todos los temas de responsabilidad social y corporativa en el entorno en el que operamos. 

 Planificando la calidad desde el origen del desarrollo de los productos. 

 Midiendo los indicadores de gestión de los procesos en una dinámica de mejora continua. 

 Cumpliendo y mejorando  los  resultados y aspectos económicos,  sociales,  legales y ambientales, en  todo el 
ciclo de vida, como garantía de desarrollo sostenible. 

 Comprometiéndonos con la implantación y el mantenimiento del Sistema de Cadena de Custodia PEFC / FSC® 
y con el cumplimiento de todos sus requisitos conforme a sus estándares vigentes. 

 
Esta Política organizativa, se despliega en las Políticas específicas para los ámbitos de interés de nuestra organización: 
RSC‐RSE Sostenibilidad, Ambiental y de Ecodiseño, Igualdad, Seguridad y Salud, Comercial, Energética. 
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